
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

 

1.Los: Überbetriebliche Lehrausbildung Produktions-, hand-
werkliche bzw. technische Berufsbereiche u. Dienstleis-
tungsberufe im Bezirk Neusiedl am See 

Gruppe 3: Dienstleistungsberufe  – 1. Lehrjahr 

 

 
Kurzkonzept 

WIFI Burgenland 

Robert-Graf-Platz 1 | 7000 Eisenstadt 

T 05 90 907-3220  

E hareter@bgld.wifi.at 

Ihre Ansprechpartner/innen: 

Mag. (FH) Christa Hareter, T 05 90 907-3230 

Martina Ebner, T 05 90 907-5213 
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Kurzbeschreibung der Maßnahme  

 
 

 
Zielgruppe  

Für die Ausbildung in einer Überbetrieblichen Lehrausbil-
dung, kommen Personen in Betracht, auf die eine der folgen-
den Voraussetzungen zutrifft und die das Arbeitsmarktservice 
nicht erfolgreich auf einen Ausbildungspatz bei einem Betrieb 
vermitteln konnte.  
 
Konkret für den Lehrgang sind dies: 
 
Personen, die für ein reguläres Lehrverhältnis in Frage kom-
men und  
 

 die das AMS nicht erfolgreich auf eine reguläre Lehr-
stelle in einem Betrieb vermitteln konnte oder 

 Personen, die eine betriebliche Lehre abgebrochen ha-
ben. 

 
Die Zuweisung in die Maßnahmen erfolgt ausschließlich 
durch das Arbeitsmarktservice. 
 
TeilnehmerInnen welche sich zur Zeit in der Überbetriebli-
chen Lehrausbildung befinden und keinen betrieblichen Aus-
bildungsplatz finden konnten, verbleiben in der Maßnahme. 
 

Anzahl der Teilnehmer/innen  
 
7 TeilnehmerInnen-Plätze 
 

Einstiegsvoraussetzungen  Zuweisung zur Maßnahme durch das AMS Burgenland  

 
Ziele  

Ziel der ÜBA Dienstleistungsberufe (1.Lehrjahr) ist die Sicher-
stellung einer umfassenden Ausbildung im jeweiligen Lehrbe-
ruf und die Vermittlung der Jugendlichen auf eine betriebliche 
Lehrstelle oder das Ablegen der Lehrabschlussprüfung. 
 
Lehrgangsziel: 80% der TeilnehmerInnen sollen die Berufs-
schule positiv absolvieren.  
 
Arbeitsmarktpolitisches Ziel: 50% der TeilnehmerInnen sol-
len innerhalb bzw. spätestens nach Beendigung der Maß-
nahme ein reguläres Lehr- oder Arbeitsverhältnis aufnehmen 
bzw. die Lehrabschlussprüfung positiv absolvieren. 
 

Dauer  
1.1. – 31.12.2022 
36 MS/ Woche  

Schulungsort Neusiedl am See 
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Inhalte  
Im den ersten zwölf Wochen erfolgt der Unterricht am WIFI mit 

Schwerpunkt Teambuilding, vertiefendem Clearing und Berufsfin-

dung. Zu weiteren Inhalten zählen die Schulung von Schlüsselqualifi-

kationen und sozialpädagogische Betreuung. 
 
Dann wird der Lehrgang so organisiert, dass die Fertigkeiten und Kennt-
nisse der jeweiligen Lehrberufe im 1. Lehrjahr vermittelt werden.  
 
Bei der fachpraktischen und fachtheoretischen Ausbildung werden die 
aktuellsten und neuesten Technologien miteinbezogen. 
Teil der Inhalte ist auch die Vermittlung von Fertigkeiten und Kenntnis-
sen zur Bewerbung.  

Ab der 13. Woche ist vorgesehen, dass die TeilnehmerInnen im Idealfall 

drei Tage pro Woche auf Betriebspraktikum sind und lediglich 2 Tage 

am Wirtschaftsförderungsinstitut. Die Präsenztage am WIFI widmen 

sich der Fachausbildung, Theorie sowie der Vermittlung von Schlüssel-

qualifikationen und betriebliche Bewerbungsarbeit und Lehrstellensu-

che. 
 
Im Rahmen des Lehrganges ist prozessbegleitendes Einzelcoaching für 
Jugndliche mit besonderen Problemlagen im Ausmaß von 80 Unter-
richtseinheiten pro TeilnemerInnen vorgesehen. Dieses Coaching um-
fasst auch die sozialpädagogische Betreuung während der Berufsprak-
tika und der Berufsschule. 

 

 
 

Kursort: 

 
WIFI Neusiedl am See 
Ludwig Boltzmannstraße 2 
7100 Neusiedl am See 
 
und für den Fachunterricht 
 
WIFI Eisenstadt 
Robert Graf-Platz 1 
7000 Eisenstadt 
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Verkehrsanbindung 

Optimale Erreichbarkeit mit öffentlichen Verkehrsmitteln: 
 

 Bus 
 

 Bahn 
 
Gehzeit für die Teilnehmer/innen von den jeweiligen Haltestellen jeweils ca. 5-10 Minuten.  
 
Optimale Erreichbarkeit mit dem Auto. Gebührenfreie Parkplätze unmittelbar beim Schulungs-
gebäude in ausreichender Zahl. 
Das WIFI der Wirtschaftskammer Burgenland verfügt über ein modernes behindertengerech-
tes Gebäude. Es weist eigens markierte Behindertenparkplätze auf, der Haupteingang ist auch 
für Rollstuhlfahrer/innen leicht passierbar. Im Gebäude befindet sich eine Liftanlage, die es 
auch Behinderten leicht macht, die verschiedenen Schulungsräume in den einzelnen Etagen 
zu erreichen. Weiters verfügen die Gebäude über eine behindertengerechte Toilettenanlage. 
 

Kurszeitraum  

Dauer Gesamtprojekt 

01.01.2022 – 31.12.2022 
 

Kurszeiten  

 
Montag bis Donnerstag, jeweils 08:00 – 16:00 Uhr 
Freitag: 08:00 – 11:30 Uhr 
 
Die Maßnahme umfasst 36 MS pro Woche. Während der Praktika richten sich die Kurszeiten 
nach den Praktikumsbetrieben, es sind jedoch immer mindestens 36 MS/Woche.  
 
 
 


